CONDITIONS GENERALES DE BANQUE

JANVIER 2024

INTERNATIONAL

La Banque Autrement

A. TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DES PARTICULIERS 29323 Eiifietom cle a6l Uie Crlisrs En interne : Gratuit Il. SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 6.2 Achat et vente de valeurs mobiliéres (actions et obligations) Nous consulter
. CONDITIONS GENERALES DU COMPTE Autres : cf conditions de banque 2.1 Gestion de comptes 6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) N/A
1.1 Conditions d’ouverture de compte 22394 Paiement d'un prélévement - I-Er::Flr::r:gieﬁ:oir?:l:ILan e 2.1.1 Conditions débitrices et frais 6.4 Souscription de bons de caisse émis par la banque (gratuite) Sans frais
1.1.1 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) 99395 Remise d'avis de brélé ‘o N ission) ' pES— - 2.1.1.1 Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle TBB + marge (6%) 6.5 Relevé mensuel Nous consulter
1.1.1.1 Compte chéques Gratuit - en.nse q\flf 2 'evemerj S éércnsm|53|on L 2.1.1.2 Commission de plus fort découvert 1/25% 6.6 Relevé de titres & la demande Nous consulter
1119 C o d'é — r— 2.23.2.6 Frais de prélévement impayé (sans provision) 2 000 2113 c P t aw débit r . 0.3%e mini 5000 F 67 Aut d'opérati m N "
m rgne sim ratui mmission de mouvemen it sur com ran ,3%0 minimum . res types d'opérations sur titres ous consulter
? Apt‘% e e — e 22327 Rejet de prélévement & l'initiative du client Gratuit 2 .ss.o < ,OU S IIuolisulce p'e/cou < — 2 utres yp P _ - -
1.1.1.3 Dépét a terme Minimum 15 000 000 I1l. SERVICES BANCAIRES 2.1.14 Commission de dépassement sur compte autorisé 0,5%o minimum 5 000 F VIil. OPERATIONS DE CHANGE MANUEL
1.1.1.4 Compte d'épargne logement Gratuit - - - 2.1.1.5 Commission de dépassement sur compte non autorisé 1% avec un Minimum de 10 000 F Achat et vente de billets de banque en euros (commission manipulation achat et o
3.1 Dates de valeurs appliquées (J=Date d'opération 7.1 2% min 2 000
, . ppliquées (J P ) . . vente)
1.1.1.5 Plan épargne logement Gratuit i Frais de tenue de compte (tarif mensuel)
1116 Compte sur livret (délivrance du livret d'épargne) Gratuit 3.1.1 Vlrer.nenfs re(;fjs 1 2.1.1.6 - Entreprises Individu.t?ll’es / Associations 5000 7.2 Achat et vente de chéques de voyage en Euro (commission & prévoir) 2% min 2 000
o Remise de chéque - ONG, Projets, Sociétés 10000 Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commissions & pré-
117 Ceripia (el Chéque CBI J 2.1.1.7 Arrété de compte mensuel 75 voir) N/A
1.1.1.7.1 Compte chéques Gratuit 3.1.2 Cheéque confrére J+1 suivant encaissement — o » £ . R N
11179 Compte épargne E—— Cheéque UEMOA Réception couverture +1 2.1.2 Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) 2 000 & la demande 7.4 Autres crédits & court terme (TBB + Marge) Nous consulter
1118 Compe indivis - (:.héjiefrjrS‘UlFMOA t J+1 suivant encaissement ;1 i; i:levés Ide compte e VIil. OPERATIN EDIT
1.2, n r r résorer
1.1.1.8.1 Compte chéques Gratuit enlglf?:r Cgl oo EEenPE J — 1000/ relevé SOOU(I) 8.1 (taixld’iitérzodedléeterminer par rapport au TBB + Marge)
. relevé + ar page au-
1.1.1.8.2 Compte épargne Gratuit 2l Effet confrére J+1 suivant encaissement 2.1.23 A la demande (mois en cours) dela de 2p i ) » Nous consulter
1.1.1.9 Autres types de comptes Gt Nombre de jours minimum d’escompte 15 jours Autre période (arif par moi 8.1.1 Découvert en compte convenu ou non formalisé (MTD + Marge) Maximum - TBB+6% soit 14%
1.1.1.10 Dépdts initiaux pour les ouvertures de compte Gratuit 3.1.4 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de cheques H 2.1.2.4 Relevé Hebdomadaire 1000/relevé + 500 par page au- 812 Découvert en compte convenu et formalisé [MTD + Marge] Nous consulter
11.1.11 Assurance décés accidentel associé au compte chéque Voir offre assureur 3.1.5 Versement et retrait d’espéces J Relevé journalier dela de 2 Maximum : TBB+6% soit 14%
1.2 Conditions de cléture de compte Livrets d"épcrgne - o 2.1.3 Attestations bancaires 8.1.3 Crédits a court terme (MTD + MARGE) TBB + 6% soit 14%
191 Compte chéques — 3.1.6 "~ jfél;'ift Fin K ep;ici\?j:t';te 2.1.3.1 Attestation de solde 5000 8.1.4 Autres crédits & court terme (MTD + MARGE) TBB + 6% soit 14%
1:2:2 Compte d'épargne simple Cratuit 3.2 Frais liés aux services bancaires 2.1.3.2 Attestation de non engagement 75p%0u(r) |2;O§:rssir?r?en:n;i;s?§$ime cAlE AU"js ;reldlts e e e iz (WL b 28 oIl
1.2.3 Dépot a t Gratuit 2ty Ve . . . . 8.1.6 Crédit-bai
epot a e.r,me ra U! 391 Dépdt d'espéces dans la banque du client quel que soit le guichet (hors acquittement Gratuit Autres types d'aftestations bancaires 50 0 Mobiliar e ——
1.2.4 Compte d'épargne logement Cratuit de frais de timbre fiscal) - Attestation de solde 25000 9
1.2.5 Plan épargne logement Gratuit 399 Retrait d’espéces dans la banque du client quel que soit le guichet, & I'exception des Gratuit - Attestation de facilité de crédit 25000 8.1.6.2 Immobilier TBB + marge
126 Compte sur livret Gratuit - opérations par chéques de guichet - Attestation de DAT 25 000 8.1.7 Financement en devises N/A
127 Compte joint 3.2.3 Em?ssion chéque de banque en FCFA ' Cf-dessus 2.1.33 2:2::2::2: j: zggopctieté e Mir1520(())(())00 8.1.8 Crédit d.e mobilisation de cTéonces nées sur |'étranger N/A
1271 Compte chéques Gratuit 3.2.4 Emission chéque de banque en autre devises Ci-dessus - Attestation de versement 15 000 8.1.9 Autres financements en devises N/A
1272 Compte épargne Gratuit Rejet de cheque - Attestation de virement 20 000 Escompte d'effgt/s de commerce (par type d'effet)
o - Frais tiré - Attestation de virement irrévocable 25 000 8.1.10 - Traite avalisée o . o .
1.2.8 Compte indivis CEe = 5 5 . oof TBB+2% maximum TBB+6%maximum
1281 Compte che E— 3.25 [rzls 'j,me”ctr“ t Cidessus 2.1.4 Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 200 Traite non avalisée
£:0. RINpieiencates el = Li5irS ClENMSNIES S : . " Facilités de caisse et avances (types & définir)
PRI 2.1.5 Frais pour procuration Gratuit P
1.2.8.2 Compte épargne Cratuit - Leftre d'injoncfion » . - Avances sur marché nanti TBB+6% maximum
1.2.9 Lettre de cléture juridique Crefufh 3.2.6 Demande d'opposition Ci-dessous 2.1.6 Condmo.ns ctednnces L - Avance sur facture et décompte certifié TBB+6% mcxiTum
1.2.10 Attestation de cléture de compte 50.000 3.2.7 Incident sur compte Avis & Tiers Détenteur (ATD), Saisie-arrét 20 000 !’rodun.s d’Epargne R ., o 1 - Avance su.r D/.S‘T Taux du DAT + 2% max
- 2.1.6.1 Produits Epargne réglementés 3.5 % I'an 81.12 Prét d lidation de dé t N It
. : 328 Profat 30 000 ! > el ar . rét de consolidation de découver ous consulter
1.2.11 Autres types de cléture de compte Gratuit - Produits Epargne contractuels 3.545 %I'an 8.1.13 Aut R —— . N X
II. SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 329 Frais de circularisation 30000 2.1.6.2 Autres dépdts Nous consulter 65 Cu,rdej lybes ce C:e — .
. . : rédits par signature
2.1 Gestion de comptes 3.2.10 Changement de signature Gratuit 2.1.6.3 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et compte & terme Nous consulter . e he
2.1.1 Conditions débitrices et frais 3.2.11 Modification d'intitulé de compte Gratuit 2.1.6.4 Autres types de conditions créditrices Nous consulter 8.2.1 CGIL:J:ICTJi:SdSeU;:sZIF; - 25 000
2.1.1.1 Meilleur taux débiteur appliqué a la clientéle TBB + marge (6%) 3.2.12 Changement d'éléments constitutifs du dossier du client, notamment d'identification Gratuit 2.2 Moyens de paiement Commission / an / trimestre indivisible 3% min 25 000
2.1.1.2 Frais de tenue de compte sur livret d'épargne Gratuit 3.2.13 Changement de garde de fitre N/A 2.2.1 Cheques Cautions fiscales
2.1.1.3 Commission de plus fort découvert 1/25% 3.2.14 Frais de nantissement Nous consulter 2.2.1.1 Délivrance de chéquier 829 I(::rais d.e doss}er T — 39 25 ()2%0000
. L o o . 2. ommission / an / trimestre indivisible 6 min
2.1.1.4 Commission de mouvement au débit du compte 0/25% 3.2.15 Frc!s de saisie attribution Avis & Tiers Détenteur (ATD) 60 000 2.2.1.1.1 Chéques barrés non endossables Gratuit el ermeTelemat / errlefem ssne ol feier 15 000
2.1.1.5 Commission de dépassement sur compte autorisé Cf conditions crédits 3.2.16 Frais de reclassement N/A 2.2.1.1.2 Lettre-chéques Frais réels Modification de garantie 0,25% min 20 000
2.1.1.6 Commission de dépassement sur compte non autorisé 1 % avec un minimum de 5000 F Froli:s d.e/Fgrg?g? o autorise 2 000 2.2.1.1.3 Chéques de banque sur place 5000 8.2.3 Avals de traites 3% min 25000
rais/Opération sur compte autorisé
Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 3217 Porticfliers s 5000 22.1.1.4 Cheques de banque UEMOA N/A 8.2.4 Frais de tirage sur lignes (Aval-Escompte-Cautions-Spot) 20 000
Comptes Ch\eques » . ) 2 000 Premium 7 500 2.2.1.1.5 Chéques de banque sur compte en devises (minimum et maximum) 15 000 - 50 000 8.3 Opérations connexes aux opérations de crédit
2.1.1.7 Comptes chéques (retraités Fonction Publique) 500 Frais/opérafion sur compte non autorisé — - T - ; ; - ' ;
Comptes Chéques [non salari¢) 1500 V. SERVICES BANGUE A DISTANCE 2.2.1.2 Certification de chéque N/A 8.3.1 Mainlevée hypothéque partielle ou totale (hors frais notariés et d'enregistrement) 75 000
Compte Epargne Gratuit 2.2.13 Frais pour annulation de chéque de banque 10 000 8.3.2 Avenant sur contrat prét Nous consulter
2.1.1.8 Arrété de compte mensuel 4.1 Avis de débit et de crédit par voie électronique Cratuit 2.2.1.4 Opposition sur chéque ou chéquier par |'émetteur 10 000 8.3.3 Modification simple (date d'échéance, n® de compte ou périodicité) Nous consulter
2.1.1.9 Relevé d'ldentité Bancaire (RIB) & la demande Gratuit 4.2 Banque en ligne (e-Coris) 1000 2.2.1.5 Renouvellement d'opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 10 000 8.3.4 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement Nous consulter
2.1.1.10 Autres types de conditions débitrices N/A 43 Gestion internet, téléphone mobile (par type de produit adossé) N/A 2.2.1.6 Frais de destruction de chéquier 15 000 8.3.5 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte Nous consulter
21111 Assurance prévoyance obséques en fonction de la formule choisie, de |'dge de nous consulter 4.4 Virement électronique vers un autre établissement bancaire Idem virement Frais de rejet impayé suite & |'absence ou I'insuffisance de provisions 8.3.6 Demande de décompte Nous consulter
o I"assuré, du montant des capitaux et du mode de paiement 4.5 Banque par téléphone (accés au guide vocal) N/A - Frais si tiré 15000 837 Demande d'édition de tableau d'amortissement Réadition - 15000
g : ; 2217 - Frais si ttant 5 000
2.1.1.12 Assiuronce automobile Nous consulter 4.6 Serv\lces SMS '(COFIS SMS) . . ' . 1 000 ) L;?tlrsez’raeer?ﬁsigment 5000 - . ' - Intéréts de retord,Tou?( 'du crédit
2.1.2 Relevés de compte 47 Accés au service de consultation et de gestion de compte sur infernet et internet et e maree - Lettre d'injonction 10000 8.3.8 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) majoré de 2% + pénalité de retard
2121 Mensuel Gratuit : mobile (seuls les colts sont & la charge du client) ol L. o de 2% flat maximum
2.2.1.8 Forfait ch tant X FCFA tant N/A
1 000/relevé + 500 par page au- 4.8 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) Gratuit < (,]I C sque |m'pc1)./e <‘q mo.n ,qn ) (Tnon ant & préciser) / 8.3.9 Commission d'engagement 0,50%
2.1.2.2 A la demande (mois en cours . par pag : Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) : - -
( ) dela de 2 49 Transfert & partir N/A P q Pl simp 8.3.9.1 Frais d'études des dossiers de pra C conditions du pré
ela ade . ranstert a partir d'une carte 2219 - Envoi simple 10 000 .3.9. rais d'etudes des dossiers de pret conditions du pret
2123 Puie pieals ([ e e 1 OOO/relerersé)eOQpar page au- 4.10 E- Sv:ift Gratuit - Envc:ii Exp:ss - - | I - Frais réels engagés + 10000 8.3.9.2 Frais et commisslions d'escompte Cf conditions du prét
4.11 E- Relevé Gratuit Expédition de chéquier a domicile (sous pli recommandé) 8.3.9.3 Cautions et avals 3% min 25 000
2.1.3 Relevé récopitulotif des frcis annuels Gratuit V. GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT 2.2.1.10 - Envoi simp|e 10 000 IX. OPERATIONS AVEC L'ETRANGER
2.1.4 Autre type de relevé de comptes nous consulter 5.1 Frais de déclaration d'opposition & la Banque Centrale N/A ) En'v0| Expn:ess : ; Frais réels engagés + 10000 9.1 Encaissement chéque
2.1.5 Aftestations bancaires 5.2 Frais de mainlevée d'opposition Banque Centrale N/A 2.2.1.11 Frais sur chéques impayés N/A 9.1.1 Euro
; : 2.2.1.12 A te et vol d de paiement N It o
2.1.5.1 Attestation de solde 25.000 5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 1 000 ssutonce pere e \io © meyens de paiemen — 9.1.1.1 Commission prorogation - commission rapatriement 10 000
2.1.5.2 Attestation de non engagement 75.000 5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandg) 5000 2.2.1.13 Encaissement de chéques E—— 11 ; 9.1.1.2 Commission d'encaissement 10 000
Autres types d'attestations bancaires : N/A 55 letive de dédbrstien & s €2 N/A 2.2.1.13.1 Encaissement de chéques dans 'UEMOA ate elr:1c9|ssse|8:r.1t]-|(-)o|lc:)ur ouvre 9.1.1.3 Frais d'envoi 10 000
- Attestation financiére terrain 25 000 el : — -
Attestation de facilité de crédit 25 000 5.6 Lettre d'information préalable au rejet de chéque sans provision N/A 221132 Encaissement de chéques hors I'UEMOA 0,3% Min 15 000/Bordereau 9.1.1.4 Provisions pour retour de chéques sur effets impayés 15 000
V153 ﬁ:es:o:ion je DAT t 550000000 57 Certificat de non-paiement 10 000 229 Cartes bancaires 9.1.1.5 Provisions pour retour de chéque impayé 15 000
estation de compte ; A . )
Attoctation do qu('joc”é . 10 000 5.8 Autres frais pour incidents de paiement Nous consulter 29221 T 1 9.1.1.6 Avis de sor'f/SWIFT 15 000
Attestation de versement 15 000 VI. OPERATIONS DE CHANGE MANUEL 2.2.2.1.1 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) 9.1.2 Autres devises
Aftestation de virement 25 000 6.1 Achat ef vente de. billet§ de banque en Euros 2% min 2 000 0992111 Coits des refraits aux Guichets Automatiques de Banques (GAB)/Distributeurs Cratut 9.1.2.1 Commission de change
Aftestations de virement irévocable [commission manipulation achat et vente) . “EEEEE . sss ] Automatiques de Billets (DAB) de la banque du client ratt 9.1.2.2 Commission d'encaissement 0,15% minimum
2.1.6 Frais de timbre pour versement d'espéces en compte 200 6.2 Achat et vente de chéques de voyage en Euro (commission & prévoir) N/A 952119 Cout des retraits aux Guichets Automatiques de Banques (GAB) des confréres de la 500 s résean GIM 9123 Frais d'envoi 25 000
2.1.7 Frais pour procuration 5.000 6.3 Achat et vente de chéques de voyage en autres devises cotées (commissions a pré- NA T zone UEMOA 9124 Avis de sort/SWIFT 15 000
2.1.8 Conditions créditrices voir) 2.221.1.3 Consultation de solde Gratuit 9125 Provisions pour refour de chéque impayé 10 000
2.1.8.1 Plan d'épargne et autres produits d'épargne contractuelle Nous consulter 6.4 Autres crédits & court terme (TBB + Marge) Nous consulter 2.221.1.4 Mini relevé Gratuit 9.2 Emission de chéques et effets en devises
2.1.8.2 Autres dépéts et produits d'épargne Nous consulter VIl. OPERATIONS DE CREDIT 2.221.1.5 Frais de gestion mensuels Cf conditions cartes 921 T
2183 :ELé”reéts créditeurs pour les plans d'épargne et autres produits d'épargne contrac- Nous consulter 71 (Ct:;iilhﬂrj?é:;n;?ﬁrzgfr:ﬁ\ner oar rapport & MTD + Marge] ii;: .;6 E:rai: o'n:uzls cche ?r(?pcyé;e | Ct cond'i:;;\s cartes 9211 Frais de dossier 10 000
- Py . . o Il 4 (e 0 ; B eI Iisieis Idelle Mlgmelileislis . Selon conditions du marché, min
2.1.84 Intéréts créditeurs pour les comptes d'épargne simple 3.5% I'an 7.1.1 D?couvert en compte convenu et formalisé (MTD + MARGE) TBB + 6f maximum 2929 Délivrance de carte additionnelle (& décliner par type) Cf condifions carfes 9.2.1.2 Commission de transfert 20000
2.1.8.5 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et compte & terme Nous consulter ;1 i EeC'T‘:J:/e: €l c'ompte convenu ef non formalisé (MTD + MARGE| IEE i Z;’ mox!mum 29923 Confection de carfe en urgence Cf conditions carfes 9213 Taxe N/A
oy ’ . . . . + (o)
2.1.8.6 Autres conditions créditrices Nous consulter el /e.coisse mcx!mum 2224 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) Cf conditions cartes 9.2.1.4 Frais SWIFT 10 000
292 Moyens de paiement 7.1.4 Autres crédits a court terme TBB + 6% maximum 9925 Réaditi q tdentiel 5000 0915 Frais liés & 'autorisation de ch N/A
: - - 2.2. éédition code confidentie 2.1. rais liés & |'autorisation de change
: 7.2 Crédits & I'habitat
2.21 Cheques S — . : 2.2.2.6 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond 50 000 9.2.2 Autres devises
2.2.1.1 Délivrance de chéquier Gratuit 721 Moyen terme (MTD + MARGE) TBB + 6% maximum 2227 Opposition carte 9.2.2.1 Frais de dossier 25 000
22.1.1.1 Chéques barrés non endossables Gratuit ;§2 Ic_:onittebrmle (MTD + MARGE] TBB + 6% maximum 2.2.27.1 Par le client : perte ou vol 5 000 9222 Taxe 6%
\ s . . . r -
225015152 Chéques non barrés/Vignette 25/teuille = Meb'll' - N/A 22272 Par la banque : usage abusif (Société) Cf conditions cartes 9.2.2.3 Frais liés & I'autorisation de change N/A
22.1.13 Lettre-chéques Frais réels engagés 7'3'2 | © Illjlr N/A 2.2.2.8 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif N/A 9224 Frais SWIFT 10 000
22114 Chéques de banque sur place 10000 7'4' :To I |er, . pu———— 2229 Modification de contrat (carte, plafond, ...) Cf conditions cartes 9.2.2.5 Autres types d'opérations avec |'étranger Nous consulter
22l 1S Chéques de banque UEMOA NA : v .res operé |on? corlmexes (‘]UX operations de cred 2.2.2.10 Expédition a domicile : frais d'envoi minimum Cf conditions cartes 9.3 Encaissement chéques et effets libres recus de I'étranger ou de la zone UEMOA
22.1.1.6 Chéques de banque sur compte en devises (minimum et maximum| 20000 ;j; ;rols de mainlevée d hypotlheque N 50 OOO| 2.2.2.11 Ouverture de dossier de fraude Cf conditions cartes 9.3.1 Cheéques recus par la compensation régionale Gratuit
P . . 4. &t ti i H .
2212 Cheque de guichet 5000 (Gmfu”e: zzg‘r:‘;’”de chéquier Mscjiur:lzr\lcé: :;rp::;qzzr;::t:ﬁe o0 torle ous consulier 2.2.2.12 Frais de gestion des cartes (a décliner par type de carte) Gratuit 932 Frais d'encaissement 0,15% min 10000
’ 7.4.3 - o g . 50 000 Prestations services monétiques (consultation/édition de solde ; consultation/édi- . 933 Frais de manipulation N/A
2213 Certification de chéque N/A (hors frais notariés et d enreglstrement) 22213 ion solde d'histori ’ Craifh .3. p
: e , que) -
. . n 7.4.4 Frais d | d d'hypoth 50 000 90.3.4 Frais de SWIFT 10 000
2214 Frais pour annulation de cheque de banque 5000 — mal”j e.v'ee - promesse, Y|O<.> — e 2.2.2.13.1 Retrait d'espéces dans les Distributeurs Automatiques de Billets N/A 935 Frais de port de lettre 25 000
22.1.5 Opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 10 000 745 Demande dedition de tableau d'amortissement 5000/réédition 2.2.2.13.1.1 Distributeurs Automatiques de Billets de la banque du client Gratuit e " - :
2.2.1.6 Renouvellement d'opposition sur chéque ou chéquier par I'émetteur 10 000 Intéréts de retard (Taux du crédit s . . St el sl dhoge i seufiel s NS
< do e 7 4.6 Frais d'impayé au remboursement majoré de 2%) + pénalité de retard 2.2.2.13.1.2 Distributeurs Automatiques de Billets autres banques locales (GIM UEMOA) 500 TTC 937 i e fmpans 10 000
22.1.7 Frais de destruction de chéquier 15000 de 2% flat maximum 2.22.13.1.3 Distributeurs Automatiques de Billets dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 500 TTC si réseau GIM 94 Transferts
Frais d: r§|et.|T|?oye suite & 'absence ou l'insuffisance de provisions 15 000 7.47 Frais d'état d'engagement 30 000 2.2.2.13.1.4 Distributeurs Automatiques de Billets Hors zone UEMOA 2% du montant +1000 041 Transferts recus ou émis entre Etats membres de 'UMOA
rais si tiré 5 5 : . 5 5 — A .
2218 et ol FEETET 5000 7 4.8 Pt dRarifiafpsiien Pénalités : 3% capital restant du, 292921392 Servnces qc.ce55|b|es via les Guichets Automatiques de Billets/Distributeurs Automa- N/A Transferts recus d’un Etat membre de 'UMOA .
P —— 5000 i minimum 50 000 tiques de Billets 9.4.1.1 -~ Commission fixe Gratuit
Lettre d'injonction 10 000 7.4.9 Frais d'étude des dossiers de prét 1,5% montant minimum 20 000 2.2.2.13.2.1 Consultation/Edition de solde dans la banque du client Gratuit Transfert émis vers un Etat membre de 'UMOA
2219 Forfait chéque impayé suite & |'absence ou I'insuffisance de provisions N/A 7.4.10 Autres opérations de crédit nous consulter 2221322 Consultation/Edition d'historique de solde Gratuit 9.4.1.2 - Commission fixe 10000
Expédition c'ie'chéquier a domicile (sous pli simple) 7.4.11 Autres assurances sur préts particuliers nous consulter 22214 Paiements 9.4.2 Transfert recus ou émis hors UMOA
2.2.1.10 E”VO! simple L > OOO, 7.4.12 Avenant sur contrat prét 20 000 2.2.2.14.1 Dans la zone UEMOA Gratuit Transfert regus d’un Etat hors UMOA "
Envoi Express Frais réels engagés + 5 000 7 413 Modification simple (date d‘éché o g . criodicit) E— 995149 i UEMOA 2% + 500 9.4.2.1 Commission fixe Gratuit
A. b 2.2.14. rs zon b + -
Expédition de chéquier & domicile (sous pli recommandé) 2 I {CO !on Siers e/c/ e'c?nce et e [.aerlo EIE ke U{ . A " de | I
22111 Envoi simple 10 000 7.4.14 Modification des taux avec réédition du tableau d'amortissement Gratuit 2.2.3 Virements et Prélévements et G vers uin B hers UMOA TX e cdcommlsspn eme,O”fG”fl
Envoi Express Frais réels engagés + 10 000 7.4.15 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte nous consulter 2.2.3.1 Virements e Libellés en monnaies de la Zone franc ou de la zone euro. mcl:gl:;:irrdei ﬁ{;iﬁgg%éfj&g/é\e
2.2.1.12 Autres types de chéques N/A 7.4.16 Demande d'édition de tableau d'amortissement 5 000/réédition 2.2.3.1.1 Virement interne recu ou émis (de compte & compte dans la méme banque) Gratuit 0422 - Commission proportionnelles reversée intégralement au trésor (TTHU) (0,6%)
2.2.1.13 Assurance perte et vol des moyens de paiement Nous consulter Intéréts de retard (Taux du crédit 2.23.1.2 Virement sur place vers un tfiers (STAR-UEMOA) 3 000 - Commission de service Selon les conditions du marché, min
2.2.1.14 Encaissement de chéques Gratuit 7.4.17 Frais d'échéance impayée (selon périodicité) majoré je g;/o)ﬂ+tpén0!ifé de retard 2.2.3.1.3 Virement entre agence en faveur d'un tiers Gratuit — T ———=— o 20000
fomm o . e 27 flat maximum . X . ransfert émis vers un Etat hors X de la commission et montant
Commlsslon - gratult 0.25% licabl . Virement multiple Leutlgpe e L UL ey el 2 e Libellés en devises autres que les monnaies de la zone franc et de la zone euro  minimum de perception fixés par le
Valeur : date d’encaissement +2 7.4.18 C fschiom & 1297 applicable aux préts immo P lignes
2.2.1.14.1 Encaissement de chéques dans I'UEMOA T , #o ommission d'engagement biliers 9 - Commission proportionnelles reversée intégralement au trésor (TTHU) Conseil des Ministres de 'UMOA
‘ IO.UFS?OUW%O =T SR - cions d t N X Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA) 9423 (0,6%)
rais Sica : A. rais et commissions d'escompte ous consulter Inter Réseau Groupe CBI 10 000
2.2.1.14.2 Encaissement de chéques hors UEMOA 0,3% min 25 000 par bordereau 7.4.20 Cautions et avals Nous consulter Vers autre banque - Commission de service 0,1% min 20 000
222 Cartes bancaires VIIl. OPERATIONS AVEC L'ETRANGER 22304 Dsque 9 000 000 Fch/)Ao 0000 FCIA 29 o0 - Commission de change Cours moyen du jour + marge
De 5 Tal FCF 5
2.2.2.1 Renouvellement/Cotisation annuelle 81 ({héquel p)oycble a I'étranger ou dans la zone UEMOA (traités hors compensation DZ 10 000 000 ]Gd 50 000 000 FCFA 100 000 Z§3 gu”es typesdde transferts Nous consulter
Carte privative JEE]ICeElS Au-deld de 50 000 OOOFCFA 150 000 . pérations documentaires
22211 gorie S:EIII\I (Epargne) ]72500000 8.1.1 Frais d’encaissement 2.2.3.1.5 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux recus Gratuit RemisFe docdumjntoire import (069
arte Challenge Brale @ Foullets . . rais de dossier
Carfe Visa Leader 15 000 6111 _ rLj:éiAoe'&nanlpu ation Crsir 2.23.1.6 Mise en place de \./lrement permanent local ou autre . Commission d'encaissement 0,20% min 10 000
2.2.2.1.2 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) - Hors UEMOA 0.3% min 15 000 par bordereau 22.3.1.6.1 Ouverture de dossier Cratuit 9.5.1 Commiss!on je fiensieTh . [demiicinsieis
Cout des refraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) de la banque du : 8.1.1.2 Frais port de lettre 2 000 2.23.1.62 Exécution de ['opération 1 500 / opération (O S e e prorogation 020 09
2.2.2.1.2.1 . Gratuit . . (12 . Commission d’acceptation 0,20% min 10 000
client Conk e 223.1.7 Remise de virement (support télétransmission) Nous consulter :
8.1.1.3 Cheque libelle en devises : commission de change en sus onorme aus commissions sut Frais documents en souffrance 20 000
2221992 Consultation de solde et édition de relevé de solde aux Guichets Automatique de Gratuit o 9 ‘ 9 transferts émis 2.2.3.1.8 Mise & disposition de fonds au Sénégal 10 000 Frais de retour éventuel 25 000
..... BGane (GAB/DAB) de la anqUe du client 8.1.1.4 Frais d'impdyés 10 000 2232 Prélévemenfs Remise documenfcire exporf
222 1.2.3 C'out des refraits aux Guichets Automatiques de Banque (GAB) des confréres de 500 si réseau GIM 8.2 Chéques et effets gratuits recus de I'étranger ou de la zone UEMOA 2.2.3.2.1 Mise en place de I'autorisation de prélévement Frais de dossier 20 000
"'UEMOA 8.2.1 Che | tion régional Gratuit 2.2.3.2.1.1 Ouverture de dossier Gratuit Commission dencaissement 0287 . Us 000
999194 T——— Gratuit 2. éques recus par la compensation régionale ratvit ~ 2.23.2.1. 051 Port de leftre DHL 25 000
229125 Frais d " | e 8.2.2 Frais d'encaissement 0.15% min 10 000 2.2.3.2.1.2 Exécution de |'opération Gratuit entre comptes banque - Frais Swift 10 000
..... rais de gestion mensuels ratui . . . . . " . s ; i
8.2.3 Frais de manipulation Gratuit 2.2.3.2.2 Frais d'opposition sur avis de prélévement 10 000 Frais de relance / avis de sort 10 000
Frais annuels . N m . Frais de levée de document Sans frais
Ty Carte OPEN (Epargne) 7 500 8.2.4 Frc{s de SWIFT 10000 22323 Em.|55|on de pre,|évement par une entreprise Nous con'su|ter Comieion ok e Idem transforts
Carte Challenge 12 000 8.2.5 Frais de port de lettre 2 000 22324 Paiement de prélévement Gratuit 953 Crédit documentaire import
Carte Visa Leader 15000 8.2.6 Frais de chéque en souffrance 20 000 2.23.2.5 Remise d'avis de prélévement (support télétransmission) Gratuit - Ouvelrture :e Cre(lzlocl -
22213 :-:25;rf—:zr;llj:es:iiedt:‘lzszrtrzpIge de fonds développés por d'autres insftufions ban- Cf conditions du service 8.2.7 Frais fixes d'impayés 10 000 2.2.3.2.6 Frais de prélévement impayé (sans provision) Gratuit 9.5.4 Frais de dossier 25 000
. o - p 8.3 Emission de chéques de banque & destination d'un pays étranger 2.2.3.27 Rejet de prélévement a I'initiative du client Gratuit o Commission d’ouverture 2 & 4% l'an min 25 000 umese wavstia
222.1.4 Carte interbancaire internationale (avec VISA, MASTERCARD, etc.) N/A 831 Frais de dossi N/A 2233 Effets d Frais Swift 10 000
3. r r 2.3. ets de commerce
22.2.1.5 Carte prépayée Coris Cash 10 000 frs HT et . . . Utilisation du Credoc 2% I’an min 20 000
. o — 8.4 Transferts 2.2.3.3.1 Frais sur paiement d'effets Gratuit S f . e han
Chargement de la carte (uniquement CORIS CASH) 1,50% du montant minimum 1 000 — p o . : 9.5.5 Commission d'acceptation (mois indivisible)
2292151 Frais de chargement 1250 8.4.1 Transfert regus ou émis entre Etats membres de 'UMOA 22332 Frais d'encaissement sur effets Gratuit Commission d'utilisation ou de négociationik 0,25%
Frais de transfert de carte & carte Sénégal et UEMOA : gratuit 8.4.1.1 Transfert recus d’un Etat membre de 'UMOA Gratuit Commission de bordereau 9.5.6 Modification du Cred Max 4% I'an min
; ; ° 3. n r
Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) . 8.4.1.2 Transfert émis vers un Etat membre de I'UMOA - Commission fixe 10 000 22333 Tro!tes dans nos livres 0,20% flat (HT) edttication u -redoc 25 000/amendements
500 GAB CBI SN et gratuit CBI Traites chez les consceurs 0,25% flat (HT . .
BURKINA 9 8.4.2 Transfert recus ou émis hors UMOA d (1) Crédit documentaire export
222152 (frais prélevés pour les opérations 8.4.2.1 Transfert recus d’un Etat hors UMOA - Commission fixe Gratuit 2.2.3.3.4 Co’mfn|55|on endos N/A | Eomm!ssion je noti;licctio.n 0’215% m.gg%ggo
inter-filiales ) Transfert émi b 2.2.3.3.5 Intéréts TBB+marge S el 2 ot |rmot|on o il
ransfert émis vers un Etat hors UMOA 22336 Port de left Gratuit - Commission d’utilisation 0,30% min 25 000
CORIS CASH o libellés en monnaies de la zone franc ou de la zone euro : LG Rliffceyielie Jeli] - Camimiiesien cle levide dls deaumcnis 0,20% min 20 000
229153 Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) (pays X) hors Guichets Automa- 2% du montant minimum o ) L Taux de |.o commission et montant de 22337 Frais fixes Gratuit - Commission de modification simple 10 000
""" tiques de banque (GAB) - (banque X) 1 500 8422 ;gomr(f_‘r'_Fﬂaf)‘ proportionnelles reversée intégralement au Per:;PT'?n fl)c(JeSI’FEJGI\rAl((;E?gSg‘I’/I)deS 22338 Frais de protét 50 000 - Commission de modification montant/validité 0,15% min 20 000
résor inistres de ,6% L, e 5. ) e Srabilit % mi
222154 Retrait Guichets Automatiques de banque (GAB) hors pays X 2% du montant Min 1 500 2.2.3.3.9 Frais de prolongation d'échéance 7500 + frais d’escompte 9.9.7 ) g;?énéslzgpeczlg:ljnz\l;?i::felme 0’15/22180%0 000
222155 Transfert de carte & carte 1,5% minimum 1 250 Selon les conditions du marché, min 2.2.3.3.10 Autres effets de commerce Nous consulter - Port de lettre (DHL) Hors Afrique 50 000
2.2.2.1.5.6 Achat de Terminal de Paiement Electronique (TPE) et internet pays X 2% du montant - Commission de service 20000 IIl. SERVICES BANCAIRES - Frais de Swift . 10 000
222157 Achat de Terminal de Paiement Electronique (TPE) et internet hors pays X Minimum 600 ou 1% du montant Trcmsfer.t émis vers un Etat hors UMOA i 3.1 Dates de valeurs appliquées (J=date opération) - Clenmlssten d,occepmhon g1 25,4’ il 201000
e Libellés en devises autres que les monnaies de la zone franc et de la zone euro : - Commission d’escompte négociable
222158 Cons.u|tctﬁon de solde sur Guichets Automatiques de banque (GAB) Gratuit nos GAB Tx de la commission et 3.1.1 Virements recus J+1 - Comniesion cfermmuilsien eu &b mem wilissiien 0,50% min 50 000
- Coris Cash - Commission proportionnelles reversée intégralement au trésor (TTHU) : montant de perception fixés Remise de chéque - Commission de change Idem transferts
2221509 Autorisation refusée sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et Terminaux 200 8.4.2.3 par le Conseil des Ministres Chéque CBI J 9.5.8 Domiciliation recettes d’exportation Nous consulter
""" de Paiements Electroniques (TPE) TPE de 'UMOA (0,6%) 3.1.2 Chéque confrére J+1 1
Provision insuffisante sur les Guichets Automatiques de banque (GAB) et les Termi- Chéque UEMOA Réception couverture +1 sk Lefire de Crd” /A
2.2.2.1.5.10 e o Pefiemans Electroniques (TPE) 200 - Commission de service OI 1% min 20 000 Chéque hors UEMOA Récepﬁon couverture +1 X. AUTRES SERVICES (leeI’S)
2221511 Remplacement de la carte Coit en vigueur - Commission de change Cours moyen du jour + marge Remise d’effets & |'escompte 10.1 Frais de recherche de documents (en unité)
) . ) 8.4.3 Autres types de transferts N/A 313 Effet CBI J+1 10.1.1 0 & 30 jours 10 000
2.2.2.1.5.12 Relevé de compte en ligne Gratuit IX. AUTRES SERVICES (di ) aE Effet confrére T4 1
. ivers & 60 i
2.2.2.1.5.13 Assistance clientéle par un opérateur banque X N/A : Nombre de jours minimum d’escompte 15 jours LONIE2 8060 jours 10:000
" iy e 9.1 Frais de recherche de documents , - o . . 10.1.3 60 & 90 jours 20 000
Délivrance de carte additionnelle (& décliner par type) 5 EEE S 3.1.4 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de cheques J-1
2D D9 SIZ/EA\TLENGE ]72500000 9.] '2 3: R 6(;0}"5 10 000 3.1.5 Versement et retrait d’espéces J Versement/] retrait 10.1.4 Plus dl unan : 30 000
e a |ours . Y 10.1.5 Supplément par photocopie 500/page
Carte Visa Leader 15 000 5 60 & 90 jours S 3.1.6 Livrets d’épargne N/A 02 . F:p o REER P — OOF;)/Q
2.2.2.3 Confection de carte en urgence N/A o | 3.2 Frais liés aux services bancaires : — —
- Frais de reconfection de c?:trfe (sauf défectuosité) 9.1.4 Plus dlun U - 20000 391 Dépét d'espéces dans la banque du client quel que soit le guichet (hors acquittement Gratuit 102 Location de coffrefort N/A
2094 OPEN 7 500 EAE SuPpl?ment par photocopie 500 - de frais de timbre fiscal) ratul 10.4 Frais de reproduction de clé 5 000/clé
o CHALLENGE 12 000 9.2 Boite & leftre N/A 3.9.9 Retrait d’especes dans la banque du client quel que soit le guichet, & I'exception des Grul 10.5 Demande de renseignements sur client Nous consulter
Carte Visa Leader 15 000 9.3 Location de coffre-fort N/A o opérations par chéques de guichet 10.6 Demande de renseignements sur commerciaux (par télécopies et ave accord du client) Nous consulter
2225 Réédition du code confidentiel 5 000 9.4 Frais de reproduction de clé N/A 323 Emission chéque de banque en FCFA 10 000 10.7 Demande de renseignements financiers Neus camsuliar
2.2.2.6 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond 50 000 9.5 Demande de renseignements sur client Nous consulter 3.2.4 Emission chéque de banque en autre devises Selon les conditions de transfert 10.8 Demande de renseignements comptables (commissaires aux comptes) 50 000 HT
2227 Opposition carte 9.6 Demande de renseignements financiers Nous consulter Rejet de chéque 10.9 Albsmramer mansud sur st ineme C chdlessus
22271 Par le client : perte ou vol 5 000 9.7 Demande de renseignements comptables (commissaires aux comptes) Cf frais de circularisation ci-dessus 3.9.5 ) Em!s e dant ]55000000 10.10 Information annuelle des cautions 5 000
2. - Frais remettan
22272 Par la banque : usage abusif (particulier) 5 000 9.8 Abonnement mensuel au site internet Cf ci-dessus - Lettre d’avertissement 10 000 10.11 Successions
2.2.2.8 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif N/A 9.9 Successions - Lettre d'injonction 10 000 10.11.1 Erofs dlemverure b dessier de sueazssien 20 000
29220 Modification de contrat (carte, plafond, ...) 50 000 9.9.1 Frais d'ouverture de dossier de succession 20 000 3.2.6 Demande d'opposition 15 000 1617 9 Erais de dossier d ion [av rég] ¢ selon I'acif Gratuit pour moins de 500 000.
Relévement plafond 002 Frais de dossier d ion (au réglement selon I'actif Gratuit pour moins de 3.27 Incident sur compte Avis & Tiers Détenteur (ATD), Saisie-arrét 60 000 o i e Au-dela 50 000
2.2.2.10 Expédition & domicile : frais d'envoi minimum Frais réels engagés + 5 000 e als de dossier de succession {au regiement sefon Tac 500 000. Au-dela 50 000 328 Protét 30 000 10.11.3 Frais annuels de tenue de compte N/A
2.2.2.11 Ouverture de dOSSier Cle frOUde 5 000 9.9.3 Frais Cmnue|s de tenue de compfe Gratuit 329 Frais de circularisation 50 000 10.12 Frais anuels sur compte inacﬁf (créances qrriérées) N/A
22212 Frais de gestion des cartes (& décliner par type de carte) Gratuit 9.10 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) 2% sur créa’nche'impqyée le cas 3.2.10 Changement de signature Gratuit 10.13 Frais relatif saisie-arrét/avis & tiers détention ou opposition administrative Cf frais précités
22213 Prestations Services monétiques (consultation/édition de solde ; consultation/édi- Gratuit echeant 3211 Modification d'infitulé de compte Gratuit 10.13.1 Letire d'avertissement
o tion de solde d'historique) 9.11 Frais relatifs saisie-arrét/avis & tiers détention ou opposition administrative Cf cidessus . P
3.2.12 Changement d'adresse Gratuit 10.13.2 Lettre d'injonction 30 000
Retrait d’espéces dans les Distributeurs Automati de Billets (DAB) (h t 9.11.1 *Lettre d'averti t 15 000 9 l
222131 p(:é::;yéeijpeces ans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) (hors cartes N/A 9.] ] .2 *Lenre d::u\{er |st.semen - 3.2.13 Changement de garde de fifre E— 1014 Attestation d'avoirs 5000 HT
A1, ettre d’injonction i ) A .
2.2.2.13.1.1 - Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) de la banque du client Gratuit 912 Attestation d’avoirs 10 000 3.2.14 Frais de nantissement Nous consulter 1015 Ee;:o;:htuhon efeiel o eon 3000
22913.12 - Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) autres banques locales 500 Reconstitution d'extrait de compte 3.2.15 Frais de saisie affribution (ATD) 60 000 . Siltan 5 000
(S UIEOA, 9.13 <lan 3 000 240 sl b lesame ] LIOI000 10.16 Frais de dossier sur concours & mettre en place 1% flat minimum 100 000
2.2.2.13.1.3 - Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) dans la zone UEMOA (GIM UEMOA) 500 >1an 5 000 3.2.17 Autres types de services bancaires Nous consulter 10.17 Offre packagée
2.2.2.13.1.4 - Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) Hors zone UEMOA 2% du montant +1000 9.14 Autres types de services Nous consulter R Pack Coris Solufions
292132 Services accessibles via les Guichets Automatiques de Banques / Distributeurs 9.15 Offres Packagées Frais/Opération sur compte autorisé 50000 GVcTC ltmetfo‘ler?nce de 10% Compte courant
2.2.13. : : , e |'autorisation :
Automatiques de Billets 9151 Pack Coris Pro (Compte Chéque + Compte Epargne + Carte VISA LEADER + CORIS 7 500 TIC /moi 32.18 PRO / TPE 25 000 Frais de tenue de compte offerts
2.2.2.13.2.1 - Consultation/Edition de solde dans la banque du client Cratuit o SMS + E-Coris + E-relevé + Frais de tenue de compte offert) mots Frais/opération sur compte non autorisé 50 000 CORIS §M$ .
2.2.2.13.2.2 - Consultation/Edition de solde dans les autres banques locales et UEMOA 330 Pack Sargal Djiguene (Compte Chéque + Compte Epargne rémunéré & 3.75% PRO / TPE 30 000 {ERAl Eqrtef v |2 ey 7 SEONG // otk
2.2.2.13.2.3 - Consultation/Edition d'historique de solde dans la b du client Gratuit (RUMDEE) + Carte CHALLENGE + CORIS SMS + Virement permanent de i IV. SERVICE BANQUE A DISTANCE ompte £
— e = oll 2 10 000 FCFA (minimum)/mois + E-relevé + E-Coris + Découvert sur la carte + Frais L SERITIE Jliei . Compte Epargne personnelle
2.2.2.14 Paiements b e e comi eh] 4.1 Avis de débit et de crédit par voie électronique Gratuit Virelment permanent de 10 000 FCFA / mois (frais offerts)
. . . E-relevé
Dans la zone UEMOA Pack Coris Quiétude (Compte Chéque + Compte Epargne + Carte VISA LEADER + 4.2 Banque en ligne (e-Coris) 5000 (hors package)
2.2.2.14.1 - Tout type de carte ) N_/A 9.15.3 CORIS SMS + E-Coris + Découvert + Virement permanent de 5 000 FCFA (minimum)/ 2 000 TTC /mois ) , . oL . - virement unitaire : 500
P 4.3 Virement électronique vers un autre établissement bancaire
- Coris Cash Voir ci-dessus mois + E-relevé + Frais de tenue de compte offert) ' 9 - virement de masse : gratuit
2.2.2.14.2 *Hors zone UEMOA 2% du montant +500 N . : . : :
Pack Coris Etudiant (Compte Epargne + Carte OPEN + Frais de tenue de compte ) 4.4 Services SMS (Coris SMS 1 000
2.2.3 Virements et Prélévements 9.15.4 offert) R P 500 TTC / mois : .( ! : : lllustration de la formule réglementaire de calcul TEG
L 45 Accés au service de consultation et de gestion de compte sur Infernet et Internet Coits réels "
2.2.3.1 Virements Pack Coris Door Waar (Compte Chéque + Carte CHALLENGE + CORIS SMS + Frais : Mobile (seuls les couts sont a la charge du client Montant du prét 10 000 000
2.2.3.1.1 salaires Gratuit 9.15.5 de tenue de compte offerts + E-relevé + Frais de tenue de compte offer) 2000 TTC /mois 4.6 Téléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte en ligne) Gratuit Taux d'intérét 10% I'an HT
2.2.3.1.2 Virement interne regu ou émis (de compte & compte dans la méme banque) Cratuit 916 5 Gl | 4.7 E- Swift Gratuit Frais de dossier 1% minimum 10 000
2.2.3.1.3 Virement sur place vers un tiers (STAR-UEMOA) 3 000 ' S RRIFEIGEE C I EER AT EN T EEIDECEN i RERREE eI OTIC SnSliensipeecs 4.8 E-Relevé Gratuit Assurance 0,55%
2.2.3.1.4 Virement entre agences en faveur d'un tiers Gratuit - Frais d’accés : Franco Durée du crédit 24 moi
Y 1. CONDITIONS GENERALES DE COMPTE 4.9 CORIS WEB CLEARING Red lle : FCFA 40 000 preecu e o
Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA) -~ ; : edevance mensuelie - TEG 11.556%
22315 Infer Réseau Groupe CBI 10 000 1.1 Conditions d’ouverture de compte XOF TTC
Vers autre banque 5000 1.1.1 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) Gratuit Mode de calcul TEG 10 000 000 — 200 000 — 55 000 24 469 335
2.2.3.1.6 Encaissement de virements nationaux, communautaires et internationaux Gratuit 1.1.1.1 Dépét a terme Sociétés, ONG et Associations Gratuit V. GESTION DES INCIDENTS ode de caicy - - _K§1(]+]O°/o)"24/]2
2.2.3.1.7 Mise en place de Virement Permanent local ou autre 1.1.1.2 Compte d'instruments financiers (Société) - & décliner par type d'instrument Gratuit 5.1 Frais de déclaration d'opposition & la Banque Centrale N/A Taux de base bancaire Coris Bank Infernational Sénégal 8%
2.2.3.1.7.1 Création du dossier Gratuit 1.1.1.3 Compte courant Gratuit 5.2 Frais de mainlevée d'opposition Banque Centrale N/A
2231792 e s Gl 1 000 / opération — Autres cf condi- 1.1.1.4 Dépéts initiaux pour les ouvertures de compte Gratuit 5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 5 000
tions de transfert 1.1.1.5 Autres types de comptes Gratuit 54 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandé) 10 000
2.23.1.8 Modification de Virement Permanent Gratuit 1.1.1.6 Assurance décés accidentel associé au compte courant Gratuit 5.5 Lettre de déclaration a la CIP N/A
223.1.9 Mise & disposition de fonds 10 000 1.2 Conditions de cléture de compte Gratuit . L 2 i T . . . Remettant : 5 000
2l 5.6 Frais de rejet impayé suite & I'absence ou I'insuffisance de provisions —y
2232 Prélévements 1.2.1 Dépdt a terme Sociétés, ONG et Associations Gratuit Tiré :10 000
2.2.3.2.1 Mise en place de I'autorisation de prélévement 122 Compte d'instruments financiers (Société) - & décliner par type d'instrument Gratuit 57 Forfait chéque impayé < & Montant X FCFA (montant & préciser) N/A
..... réation de dossier ratuit S A4 : i ; . ertiticat de non-paiement
223.21.1 " Cre ded G 1.2.3 Compte courant (Société et Entreprise Individuelle) Gratuit 5.8 Cerfificat d P 15000
223212 * Exécution de |'opération Gratuit comptes internes 124 Letire de cldture iuridi . 5.9 Autres types de frais de gestion des incidents de paiement N/A
2. juridique Gratuit _ ) £ .
22322 Frais d'opposition sur avis de prélévement 10 000 ey e ———————— Em— VI. OPERATIONS SUR TITRES SENEGAL - 26 Avenue Jean Jaurées X André Peytavin Dakar

N/A

Tél.: +221 33 829 66 66

Fax:+221 33 823 88 88

6.1 Frais de tenue ef de gestion (prélévement annuel)




